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ZÁKLADNÍ POJMY III– test

Jméno a příjmení:

Třída:

Datum:

Vyberte správnou možnost

1.

Schopnost organizace, systému nebo procesu realizovat produkt, který splní požadavky na tento produkt se nazývá:
a) 
vedení

b)
řízení

c) 
způsobilost

2. 
V případě pracovníka „způsobilý“ znamená:

a)

svéprávný

b) 
kvalifikovaný

c) 
aktivní

3. 
Způsobilost se týká:

a)
vhodných podmínek pro realizaci produktu

b)
vhodných příležitostí pro realizaci produktu

c)
vhodných pracovníků pro realizaci produktu

4.
Politika kvality znamená:

a)
Celkové záměry a zaměření organizace ve vztahu ke kvalitě oficiálně vyjádřené vrcholovým vedením 
b) 
Celkové záměry a zaměření organizace ve vztahu ke kvalitě oficiálně vyjádřené odborovou organizací

c)
Celkové záměry a zaměření organizace ve vztahu ke kvalitě oficiálně vyjádřené vládou ČR

5. 
Politika kvality je v praxi:

a)
vždy písemné prohlášení obsahující záměry a zásady určené top managementem

b) 
vždy ústní prohlášení obsahující záměry a zásady určené top managementem

c)
vždy rozsáhlé písemné prohlášení obsahující záměry a zásady určené top managementem

6. 
Politika kvality je směrodatná pro chování a jednání

a)
každého vedoucího pracovníka podniku

b)
každého pracovníka podniku

c)
vybraných pracovníků podniku

7. 
Osoba nebo skupina osob, která usměrňuje a řídí na nejvyšší úrovni organizaci se nazývá:

a)
náměstci

b) 
vedení odborové organizace

c)
vrcholové vedení

8.
V současnosti neexistuje úsilí o výrazné zapojení managementu do všech procesů péče o jakost.

a)
souhlasím

b)
nesouhlasím

c)
management nemá možnost do péče o jakost zasahovat
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