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ZÁKLADNÍ POJMY IV – test

Jméno a příjmení:

Třída:

Datum:

Vyberte správnou odpověď:

1. Schopnost vysledovat historii, použití nebo umístění toho, co je předmětem úvah se nazývá:

a) kontrola

b) zaznamenatelnost

c) sledovatelnost

2. Určení historie produktu zkoumá:

a) suroviny a materiály použité při výrobě

b) kdy, kdo a jak zpracovával suroviny

c) suroviny a materiály použité při výrobě a kdy, kdo a jak vyráběl

3.
V případě pochyb o jakosti:

a)
musí být možné dohledat historii produktu

b)
není důležitá historie produktu

c)
změníme vstupy do výroby

4. 
Sledovatelnost je nástrojem

a)
motivace
b) 
bossingu

c) 
šikany

5. 
Neshoda je:

a)
nedorozumění mezi zaměstnanci a vedením

b)
nesplnění požadavku

c) 
nedodržení ustanovení kolektivní smlouvy

6.
Uveďte dva příklady skutečností neodpovídajících specifikacím.

7.
Náprava je 

a)
opatření pro odstranění určité neshody 

b)
opatření pro odstranění určité neshody s normou

c) 
opatření vedoucí ke změně normy

8.
Opatření pro odstranění příčiny zjištěné neshody nebo jiné nežádoucí situace se nazývá

a) 
opatření ke změně

b)
opatření ke shodě

c) 
opatření k nápravě

9.
Opatření k nápravě začíná

a)
vyšetřením příčiny neshody

b) 
personálními změnami

c)
odstraněním příčiny

10. Opatření k nápravě končí

a)
vyšetřením příčiny neshody

b) 
personálními změnami

c)
odstraněním příčiny

11. Opatření pro odstranění příčiny potenciální neshody nebo jiné nežádoucí potenciální   situace se nezývá
a)
následné opatření

b) 
preventivní opatření

c) 
personální opatření
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