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VÝVOJ MANAGEMENTU JAKOSTI II – test

Jméno a příjmení:

Třída:

Datum:

Vyberte správnou odpověď:

1. V poválečném období již nestačil výrobek splňující všechny technické parametry.

a) souhlasím

b) nesouhlasím

c) technické parametry se v tomto období nesledovaly.

2. V poválečném období zákazníci začali mít požadavky např. na

a) cenu, velikost, materiál

b) vzhled, materiál, management

c) vzhled, spolehlivost, snadnou ovladatelnost

3. Požadavek na odpovědnost vrcholového vedení za jakost a její řízení se objevuje 

a) v období 2. sv. války

b) v 70. l. 20. st.

c) v poválečném období

4. Požadavky na řízení jakosti byly poprvé stanoveny v normách určených pro

a) NATO

b) NASA

c) EU

5. Civilní oblasti projevily zájem o jakost

a) v poválečném období

b) na počátku 21. st.

c) v 70. letech 20. st.

6. Technická komise ISO/TC A76 byla ustanovena v

a) r. 1970

b) r. 1980

c) r. 1990

7. Normy navržené komisí ISO/TC A76 byly přijaté v
a) r.1979

b) r.1987

c) r. 1991

8. Normy ISO byly revidovány v letech

a) 1984 a 1999

b) 1990 a 2003

c) 1994 a 2000

9. Revize normy ISO 9000 proběhla v

a) r. 1995

b) r. 2000

c) r. 2005

10. V současnosti využívají organizace filozofii

a) středověkých bojovníků

b) TQM

c) AQAP
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