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ZÁKLADNÍ NÁSTROJE MANAGEMENTU JAKOSTI II – test

Jméno a příjmení:

Třída:

Datum:

Vyberte správnou možnost:

1. Sedm jednoduchých tradičních nástrojů řízení mng jakosti se  nepoužívá:
a) v administrativě

b) ve výrobě

c) ve stanovení priorit

2. Tabulky a formuláře pro sběr informací zachycují potřebné

a) číselné údaje

b) nečíselné údaje

c) obojí je správně

3. Význam tabulek a formulářů spočívá v

a) nesystematickém uspořádání informací, podchycení potřebných souvislostí, možnosti plynule zachycovat nové údaje o oboru

b) systematickém uspořádání informací, podchycení potřebných souvislostí, možnosti plynule zachycovat nové údaje o oboru

c) systematickém uspořádání informací, podchycení potřebných souvislostí, možnosti plynule měnit údaje o oboru

4. Každá tabulka nebo slouží

a) k více účelům

b) ke zlepšení komunikace

c) ke konkrétnímu účelu

5. Tabulky a formuláře by měly být
a) členité a obsáhlé

b) členité a srozumitelné

c) jednoduché a srozumitelné

6. Vypište nezbytné náležitosti tabulky nebo formuláře:
a)

b)

c)

d)

e)

f)

7. Vývojový diagram znázorňuje

a) procesy pomocí standardních symbolů

b) procesy a jejich vnitřní struktury pomocí několika standardních symbolů

c) systémy a jednotlivé činnosti, odhaduje jejich možný vývoj
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6 a) vlastní obsah 

b) způsob, jak jsou informace zjišťovány

c) uvedení pracovníka, odpovědného za záznam údajů

d) způsob zaznamenávání (čísla, symboly)

e) časové údaje o záznamu

f) místo záznamu
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