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Vnější marketingové prostředí



Makroprostředí

 prakticky nelze z pozice běžné firmy 
ovlivnit. Jeho znalost je pro podnik 
velice důležitá a je potřeba ho pečlivě 
sledovat a snažit se předvídat a 
přizpůsobit jeho vlivům. Patří sem 
vlivy:

 ekonomické

 demografické

 přírodní

 technologické

 politické

 kulturní a sociální



Ekonomické prostředí

na vývoj trhu mají vliv změny 
proměnných ekonomických veličin 
např. úroveň příjmů, výše úspor, růst 
a pokles životních nákladů, změny v 
úrokových sazbách, růst a pokles cen, 
které přímo ovlivňují kupní sílu 
obyvatelstva a jeho nákupní zvyklosti.



Vývoj průměrné mzdy v ČR 
mezi lety 2000 - 2012

Zdroj: [on line] 2013 [cit. 2013-08-21]. Dostupný z:

http://www.financninoviny.cz/zpravy/csu-prumerna-mzda-v-cr-loni-byla-25-101-kc-realne-klesla/912046



Ekonomické prostředí

 Management musí sledovat vývoj 
makroekonomických veličin jako je 
nezaměstnanost, změny v 
hospodářském cyklu, inflaci, měnovou 
politiku i změny v daňovém systému 
a rozpoznat budoucí trendy.



Vývoj HDP v ČR a eurozóně 
mezi lety 2002 - 2012

Zdroj: [on line] 2013 [cit. 2013-08-21]. Dostupný z: 
http://www.cnb.cz/miranda2/export/sites/www.cnb.cz/cs/menova_politika/strategicke_dokumenty/download/maastricht_vyhodnoceni_2012.pdf



Vývoj inflace v ČR mezi lety 
1997 - 2012

Rok
97 98 99 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12

8,5 10,7 2,1 3,9 4,7 1,8 0,1 2,8 1,9 2,5 2,8 6,3 1,0 1,5 1,9 3,3

Míra inflace vyjádřená přírůstkem průměrného ročního indexu 
spotřebitelských cen vyjadřuje procentní změnu průměrné cenové hladiny 
za 12 posledních měsíců proti průměru 12 předchozích měsíců. 
Tato míra inflace je vhodná při úpravách nebo posuzování průměrných 
veličin. Bere se v úvahu zejména při propočtech reálných mezd, důchodů 
a pod. 

Zdroj: [on line] 2013 [cit. 2013-08-21]. Dostupný z: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/mira_inflace



Demografické prostředí

 se týká údajů o počtu obyvatel, věkové 
struktuře, hustotě osídlení, pohlaví, 
vzdělání, zaměstnání, natality, mortality. Z 
těchto údajů jsou sestavovány prognózy 
vývoje a spotřeby.

 Z hlediska firmy jsou tato data tj. zejména 
počet obyvatel a jejich struktura na určitém 
území důležitá pro přizpůsobení počtu a 
skladby produktů a služeb struktuře 
obyvatelstva.



Graf vývoje počtu obyvatel na území 
ČR od 13. století včetně prognózy 

do roku 2100

Zdroj: [on line] 2013 [cit. 2013-08-21]. Dostupný z: 
http://www.demografie.info/?cz_popvyvoj=&PHPSESSID=dccb9f08e8cd6c53567572514dcb43d1



Vývoj počtu narozených dětí a úmrtí 
na území ČR v letech 1785 - 2005

Zdroj: [on line] 2013 [cit. 2013-08-21]. Dostupný z: http://www.czso.cz/csu/redakce.nsf/i/obyvatelstvo_hu



Opakování předchozí učební látky:

1. Které znáte vlivy makroprostředí?

2. Které ekonomické ukazatele musí 
management firmy sledovat a z jakého 
důvodu?

3. K čemu slouží firmě demografické 
ukazatele?

4. Jaký je podle vás vývoj průměrné délky 
života a jakým směrem se ubírá?
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