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Dotazovani




Dotazovani

Metoda zalozena na primém nebo
zprostredkovaném kontaktu mezi
tazatelem a respondentem.




Zpusoby dotazovani




Osobni dotazovani

je zalozeno na primém osobnim
kontaktu s dotazanym. Jeho zakladni
formou je rozhovor pri kterem je
dulezité:

B navazani kontaktu

B vytvoreni vhodné atmosféry rozhovoru

B vedeni rozhovoru tak, aby respondent
byl motivovan k odpovedim




Vyhody osobniho dotazovani

moznost vybéru reprezentativniho
vzorku,

vysokda navratnost dotazniku
moznost zjistovat ruznymi zpusoby
dotazovani i narocne problemy, tj.
pruznost

vhodné k vyzkumu slozitych problému

vysledek Ize zaznamenat pisemne i
pomoci techniky




Nevyhody osobniho dotazovani

vetsi casova harochost

financni narocnost

v . v V4 7 7 (0]
moznost ovlivhovani vysledku
tazatelem

vysoké naroky na kvalitu a

vyjadrovaci schopnosti tazatele




Opakovani predchozi ucebni latky:

1. Které druhy dotazovani znate?

2. Jakeé jsou vyhody a nevyhody osobniho
dotazovani?

3. Jak se muze tazatel na respondenta
pripravit?
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