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Management organizace (Rizeni organizace)

Co je Management organizace (Rizeni organizace)

Management organizace zahrnuje zejména nastaveni celého systému fizeni,
hodnot a pravidel organizace, nastaveni organizacni struktury, fizeni zdroju,
procesu a vykonnosti. Je to oblast priifezova, pouzivaji se v ni metody
strategického fizeni, metody z oblasti kvality a fizeni efektivnosti a dalsi.

., Management je proto tim, co se tradicné nazyvalo svobodnym uménim: ,svobodnym’ proto, ze se zabyva zdakladnimi
kategoriemi znalosti, sebepozndni, moudrosti a viidcich schopnosti, ,uménim’ proto, Ze jde o obor prakticky a aplikacni.
ManaZeri Cerpaji ze vSech znalosti a poznatkii spolecenskych véd — psychologie a filosofie, ekonomie a historie, etiky — ale
stejné tak i ved prirodnich. Musi viak tyto znalosti zamérit na efektivnost a vysledky — na uzdraveni nemocného pacienta, na
vyuku studenta, na postaveni mostu, na vypracovani a prodej pocitacového programového vybaveni, jez bude optimalni pro
sveho uzivatele. *

Citat - Peter Ferdinand Drucker

Rizeni organizace (Fizeni podniku, enterprise management) zahrnuje viechny aktivity od
nastaveni celého systému fizeni, hodnot a pravidel organizace, nastaveni organiza¢ni
struktury, nastaveni a koordinace strategii a strategické tizeni az po béznou denni operativu
procest a vykonnosti. Cilem je komplexné podporovat celkové fungovani organizace. Je to
oblast prifezova, pouzivaji se v ni metody strategického fizeni, metody z oblasti kvality a
fizeni efektivnosti a dalsi.

Sprava organizace - Corporate Governance je nejvyssim stupném, ktery realizuje
vazbu mezi vlastniky amanagementem organizace.

Strategickeé fizeni organizace je zaméfeno na stanoveni celoorganizaéni strategie

Operativni fizeni organizace se zabyva denni rutinnou

Rizeni vykonnosti - Corporate Performance Management (CPM)

Rizeni asu

a ostatni prifezové metody fizeni
Nedilnou soucéasti fizeni organizace je jedna ze zdkladnich funkci managementu -
organizovani. Kazda organizacenastavuje struktury, pravidla a vzajemné vztahy jednotlivych
prvkd, jako jsou lidé, procesy, technologie ¢i strategie. Komplexni pojeti organizovani
pouziva pristupy architektury organizace. Jsou to piistupy vyuzivajici pojem architektura jako
pfirovnani k architektonickému planu mésta:

Organizovani

Enterprise Architecture (Architektura organizace)
Pro fizeni organizace v Case a z hlediska jejich cili ¢i organizovani prace a dalSich zdroji se
pouzivaji metody:

BSC - Balanced Scorecard

Planovani zdroji (ERP - Enterprise Resource Planning)

MBC - Management by Competencies (fizeni podle kompetenci)

MBO - Management by Objectives (fizeni podle cili)

Organizacéni rozvoj

~

Rizeni procest

Rizeni projektl

Rizeni zmén (Change Management)

SOEM - Service Oriented Enterprise Management
SOM - Service Oriented Management
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Zikladni manaZerské funkce pouZivané pii Fizeni organizace jsou:

Planovani (Planning)
Organizovani (Organizing)
Vedeni a komunikovani (Leadership & Communication)
Kontrola (Control)
Dil¢i analytické techniky pouzivané pfi fizeni organizace jsou:
Analyza 5F (Porter)
BCG matice
Kritické faktory uspéchu
Paretovo pravidlo
Princip strategie=>struktura (Chandler)
PESTLE analyza
Reengineering
SMART - navrh cilt
SWOT analyza

VRIO analyza

Standardy a ramce v oblasti managementu nebo analyzy organizaci jsou:

CAF
CorSet Framework
EFQOM

McKinsey 7S
MIT 90’s

Zachman Framework

Kli¢ové pojmy v oblasti fizeni organizace jsou:

Cil (Objective)

Corporate Governance

EA (Enterprise Architecture) - podnikové architektura
ERP (Enterprise Resource Planning)
Efektivnost (Efficiency)

Ucelnost (Effectiveness)

Korporatni strategie (Corporate Strategy)
Hierarchie strategii (Hierarchy of Strategies)
Holismus X redukcionismus

Homeostaze

Insourcing

Intelektualni kapital

Kompetence X kompetentnost

Kontingenéni piistup (Contingency Approach)
KGI (Key Goal Indicators)

KPI (Key Performance Indicators)
Manazerské funkce / ¢innosti

Manazerské dovednosti

Manazerské dovednosti - kompetence podle Katze
Manazerské role

Marketingova strategie

Matice odpovédnosti (RACI, RASCI, atd)
MBA (Master of Business Administration)
Metriky (Metrics)
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Odpovédnost
Okolni prosttredi

Organizace

Organizaéni architektura

Organizaéni klima (Organizational Climate)
Organizaéni kultura

Organizaéni utvar (Organization Unit)
Organizovani (Organizing)

Outsourcing

Outtasking

Planovani (Planning)

Pravomoc

Pravomoc x odpovédnost

Princip ekvifinality

Princip emergence

Princip synergie

Poslani (Mission)

Proces

Produkéni proces (Production Process)
Produkt

Rizeni znalosti (Knowledge Management)
Sdilené hodnoty

Sluzba (Service)

SLA (Service Level Agreement)

SOA (Service Oriented Architecture)

SOEA (Service Oriented Enterprise Architecture)
Systémovy piistup k organizaci a jejimu fizeni
Typy problému a rozhodnuti

Ucel, funkce a zdméry podniku dle Druckera
Vedeni a komunikovani (Leadership & Communication)
Vize

Zdroje (podnikové zdroje)

Zajmové skupiny (Stakeholders)

Zdroje (podnikové zdroje)

Zivotni cyklus organizace

Zivotni cyklus vyrobku (sluzby)

Zivotni prostredi

Zdroj: managementmania.com
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