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Anotace:

Tento material slouzi k ziskani zakladnich znalosti v oblasti
obchodu — zakladni charakteristika obchodu, jeho déleni a zakladni
funkce. K prezentaci je vhodné poskytnout doplnujici komentar.

Metodické pokyny:

Material je vytvoren jako prezentace v programu MS PowerPoint.
Pro jeho vyuziti je potreba mit k dispozici pocitac nebo notebook,
dataprojektor, promitaci plochu a prislusné programove vybaveni.



OBCHOD




= Ulohou obchodu je organizovat vymenu zbozi mezi vyrobci a
spotrebiteli za penize (drive zbozi za zbozi)

= Obchod prenasi pozadavky spotrebitelu na vyrobce, kteri pak
témto pozadavkum prizpusobuji svoji vyrobu



FUNKCE OBCHODU

I. Preklenovaci funkce = zabezpecuje plynuly pohyb zbozi

od vyrobce ke spotrebiteli a urychluje jeho realizaci

2. Zbozova funkce = pretvareni velkych sérii zbozi od vyrobcu
na sortiment podle potreb spotrebitelu

3. Trzni funkce = vytvoreni ceny produktu na zakladé nabidky a
poptavky




CLENENI| OBCHODU PODLE UZEMI

I. Vnitrni obchod = obchod uskutechovany na uzemi jednoho
statu (zbozi neprechazi hranice)

2. Zahranicni obchod = obchod uskutecnovany mezi ruznymi

staty (zbozi prechazi hranice) — mluvime o dovozu a vyvozu
zbozi



CLENENI OBCHODU PODLEVLASTNICTVI

I. Statni obchod = podnik, ktery je ve vlastnictvi statu

2. Obchodni spolecnosti a druzstva = podniky, ve kterych

podnika pod spolecnym jménem vice osob (obchodni spolecnosti:
verejna obchodni spolecnost, komanditni spolecnost, spolecnost s
rucenim omezenym, akciova spolecnost)

3. Soukromé obchody = zivnhosti



CLENEN| OBCHODU PODLE DRUHU CINNOSTI

I. Velkoobchod = obchod, ktery nakupuje od vyrobce a
prodava maloobchodum (vétsinou)

2. Maloobchod = obchod, ktery nakupuje od velkoobchodu a
prodava konecnym spotrebitelum




3. Spolecné stravovani = hromadna vyroba, prodej a spotreba
jidel a napoju v provozovnach spolecného stravovani (hospody,
restaurace)

4. Obchodni retézce = obchodni organizace, ktere zahrnuji
velkoobchod a sit’ maloobchodu (napr. COOP, Ahold — Albert,

Tesco, Interspar, Rossmann)



VELKOOBCHOD




VELKOOBCHOD

* Vytvari vlastni sklady, aby byl schopen pruzne zasobovat
maloobchody

* Vytvari siroky sortiment zbozi pro maloobchody, zajist'uje
dopravu do maloobchodu (muze, ale nemusi byt soucasti ceny),
muze maloobchodnikum poskytnout uveér...



VELKOOBCHODNI SKLADY

* Sklady jsou nutne jen u nekterych zbozi:

* u zbozi sloziteho sortimentu

* u zbozi, kde je uzka specializace vyroby, ale husta sit’
maloobchodnich prodejen

* u zbozi, kde je vetsi casove rozpéti mezi vyrobou a
maloobchodnim prodejem

* u zbozi, ktere se upravuje, bali apod.



CINNOSTIVELKOOBCHODNICH SKLADU

. Odbér a prejimka zbozi — nutna kontrola!

2. Skladovani zbozi — kazde zbozi se skladuje jinak; nutne
zajistit plynuly chod podniku; zbytecne nevytvaret nadmerne
zasoby

3. Uprava zbozi — trideni, rozvazeni, baleni...

4. Vydej a expedice zbozi — uskutecnuje se podle objednavek



MALOOBCHOD




MALOOBCHOD

= Nakupuji zbozi od velkoobchodu nebo primo od vyrobce a
prodavaji ho konecnym spotrebitelum (lidem)

® Podle prodavaneho sortimentu zbozi delime maloobchody na:
= Prodejny potravinarskeho zbozi
= Prodejny prumyslového zbozi

= Prodejny smisené

= Prodejny specializovane (obuy, textil)

= Supermarkety (velka nakupni strediska)



FORMY MALOOBCHODNIHO PRODEJE

|. Zakladni formy

= Pultovy prodej — vsechny ukony procesu prodeje vykonava
prodavac (napr. masna)

= Prodej volnym vybérem — prodavac radi pri vyberu zbozi,
zabali a odnese zbozi k pokladné, prijme penize, vypise
paragon

= Prodej samoobsluhou — prodavac pouze prijme platbu od
zakaznika, zakaznik se obslouzi sam (vetsinou regalovy prodej)



2. Doplnkove

= Zasilkovy prodej — zbozi je nabizeno podle katalogu nebo vzorniku

" Prodejni automaty — pracovnici pouze doplnuji zbozi v automatech,
udrzuji automaty v provozu a vybiraji penize, zakaznik se obslouzi sam

= Poptavkova sluzba — zakaznik si zbozi vybere z katalogu v prodejne a
prodejna zbozi objedna u vyrobce (nebo velkoobchodu), zbozi si zakaznik
prevezme v prodejné (napr. prodej nabytku)

= Osobni prodej — obchodni zastupci nebo obchodni cestujici, primy
kontakt s predem vybranymi zakazniky, aktivne ovlivnuji kupujiciho

= Prodej pres internet
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