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Anotace Material slouzi k vyuce a samostudiu, celek tvori

zdklady pro orientaci v predmétu Verejna sprava,
obsahuje také cviceni, pro praci s vyucovanym
tématem. Spolecnd kontrola cinnosti je provadéna
pomoci dataprojektoru nebo na PC

Zdroje llustrace, pokud neni uvedeno jinak, jsou screeny
obrazovky a jejich Uprava, archiv autora a kliparty
MSOFFICE.
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Stiznosti, podnéty, oznameni - ukol

Ptipomeneme si zakladni pravidla nespokojenosti obana v postoji nékterych
Ciniteld, pfi jednani, vyfizovani na Gfadech, v osobnim spolecenském Zivot¢ ...

kdy ma pravo pozadat o odstranéni zjisténych nedostatktl, popt. napravu.

1) Jakym zptisobem je mozno podat stiznost?
- pisemné - doruc¢i osobng¢, ptipadné postou

- ustné - je tfeba provést zapis do knihy stiznosti

2) Kdy je stiznost povaZzovana za vytizenou?
a) kdyz byla fadn¢ proSetiena,
b) na zakladé prosetieni byla proveden piislusna opatieni a
C) sté¢zovatel byl o vysledku Setfeni a zménach K jeho

spokojenosti vyrozumeén. (pak-li ne, podava novou stiznost)

StiZznost - vyrizeni - ukol:
o Zaci se pokusi setavit navrh stiZnosti - pr. sousedské vztahy -
prestupkova komise.

e (na dalsi strané - vzor vyhotoveni - podani stiZnosti)
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Stiznost - vyhotoveni

Cecil Konipasek
Ruzova ¢. 153
738 01 FRYDEK — MISTEK

Meéstsky urad Frydek - Mistek
Prestupkova komise

Frydek — Mistek 23.2. 2013

Vée: STIZNOST

Podavam stiznost na pana Jana Novdka, bytem Frydek—Mistek, Maly
Kolorédov, €. 15, ktery soustavné svym chovanim a jednanim porusuje domovni
fad a zdkladni zadsady obcanského souziti. VySe jmenovany, odhadem po dobu
nejméné pul roku, provozuje ve svém byté pravidelné hudebni produkce
V pozdnich no¢nich hodinach a to i1 n€kolikrat za tyden. Tyto hlasité zdbavne
veCirky se mnohdy konaji 1 v pidnich prostorach naSeho domu a to az do
casnych rannich hodin.

Vyse jmenovany timto porusuje nejenom nocni klid, ale 1 zakladni pravidla
slusného chovani, nehledé na piestupky jiz vySe uvedené. Pan Novak doposud
nereagoval na zadné vyzvy spolubydlicich ani domovnika k népravé.

Zdvoftile Vas timto zadam o neprodlené proSetfeni mé stiznosti a zaslani
vyrozumeni.

V piipad¢€, Ze nebudete reagovat na uvedenou stiznost, poddm ozndmeni na
policii CR FM.

S pozdravem
Cecil Konipasek



