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Mediální produkty a jejich významy

Uživatelé

Účinky médií

	Anotace DUM
	Tento materiál představuje vztah médií a etiky. Představuje jednotlivá zákonná opatření, instituce nebo kodexy, které mají dbát na dodržování morálních zásad v médiích (včetně reklamy a možného zneužití určitých skupin – děti, senioři) a případně trestat jejich porušení. Příspěvek dále odkazuje na příklady manipulace v médiích.

	Metodický popis
	Vzhledem k množství internetových odkazů je vhodné úkoly zpracovávat v učebně s internetovým připojením nebo za domácí úkol. Práci s etickým kodexem či zákonem o regulaci reklamy lze zadat také jako práci s vytištěným textem. Úkolů a námětů je velmi mnoho, o části tématu lze mj. kvůli úspoře času diskutovat i jen v plénu bez opory v konkrétních textech, učitel zařazuje úkoly dle svého uvážení, stejně jako organizační formy výuky.  

	Hodnocení
	Materiál se osvědčil, přispěl ke zkvalitnění výuky.

	Autor prohlašuje, že řádně uvedl všechny použité zdroje. Pokud není uvedeno jinak, použitý materiál je z vlastních zdrojů autora.


Média a etika
1. Napiš všechno, co tě k tématu napadá – jakékoli nápady, postřehy, konkrétní příklady. Můžeš pracovat i se spolužákem nebo ve skupině.  






Pokud máš k tomuto tématu nějaké otázky, zapiš je. Učitel je shromáždí a budete na ně společně hledat odpovědi.
Jsou na to i zákony…
I když se to někdy podle konkrétních článků (zejména v bulvárním tisku nebo online magazínech) nezdá, práce novinářů podléhá mnoha normám, které musí oni sami, ale i média, pro která pracují, dodržovat.
Tiskový zákon (z r. 2000) – upravuje práva a povinnosti v souvislosti s vydáváním periodického tisku (noviny, časopisy); např. zasílání povinných výtisků na ministerstvo kultury nebo vědeckým knihovnám; odpovědnost za obsah textů leží na vydavateli (ne na novináři) – platí i pro případné soudní řízení; za reklamu/inzerci odpovídá její zadavatel
K důležitým ustanovením patří: 

a) ochrana zdroje a obsahu informací (novinář má právo odepřít soudu nebo jiným orgánům poskytnutí informace o původu nebo obsahu těchto informací; musí však nahlásit případný trestný čin)

b) právo na odpověď (pokud bylo zveřejněno sdělení, které obsahuje tvrzení vůči určité osobě, které se může dotknout její cti nebo soukromí, má tato osoba právo na odpověď a na uvedení informace na pravou míru)

c) tzv. dodatečné sdělení (pokud bylo uveřejněno sdělení o trestním řízení vůči určité osobě a řízení nebylo ukončeno, má tato osoba právo na zveřejnění informace o konečném výsledku řízení)
Rada pro rozhlasové a televizní vysílání (RRTV)

- uděluje, mění a odnímá licence k provozování vysílání

- dohlíží na rozhlasové a televizní vysílání, dohlíží na pluralitu programové nabídky a na obsahovou nezávislost

- kontroluje dodržování právních předpisů a licenčních podmínek

- kontroluje dodržování zákona o regulaci reklamy
Rada pro reklamu

- složena z jednotlivých institucí či organizací (např. Sdružení pro internetovou reklamu, Sdružení vydavatelů, Potravinářská komora ČR, Česká televize apod.)

- založena v r. 1994, usiluje o dosažení čestné, legální, decentní, a pravdivé reklamy na území České republiky
- řeší stížnosti na zadavatele reklamy

Zákon o regulaci reklamy

- vymezuje pravidla pro zadávání a šíření reklamy

- zakazuje určité druhy reklamy, dále klamavou reklamu apod.

- zveřejněn na stránkách Rady pro reklamu:

   http://www.rpr.cz/cz/dokumenty_legislativa.php
Zákon o autorském právu

- chrání literární, vědecká a umělecká díla (ale např. i vydané učebnice, odborné knihy)

- v současnosti je velmi často porušován (např. sdílení hudebních nahrávek na internetu, někdy i celých knih apod.)

…a kodexy

Kodex České televize

upravuje např. to, že má poskytovat veřejnou službu jak vlastní tvorbou, tak i šířením televizních programů, konkrétně:

- poskytování objektivních, ověřených, vyvážených informací pro svobodné vytváření názorů

- přispíváním k právnímu vědomí obyvatel ČR

- vyváženou nabídkou pořadů pro všechny skupiny obyvatel

- rozvíjením kulturní identity vč. příslušníků národnostních n. etnických menšin

- výrobou a vysíláním jednotlivých druhů pořadů (včetně vzdělávacích a pro děti a mládež)
Novináři a etika – Etický kodex novináře 
- od r. 1998 má etický kodex časopis Týden, dále např. Mladá fronta Dnes
- od r. 1999 Etický kodex vypracovaný Syndikátem novinářů ČR (závazný pro jeho členy, i nečlenové jsou ovšem vyzváni k dodržování kodexu) 
 kodex najdete na stránkách syndikátu: http://www.syndikat-novinaru.cz/etika/eticky-kodex/
Úkoly 
Etický kodex novináře
2. Napiš tři okruhy témat ve vztahu k etice médií, která považuješ za nejdůležitější.

3. Na stránkách http://www.syndikat-novinaru.cz/etika/eticky-kodex/ zjisti, zda tato témata zakomponována do Etického kodexu novináře.
4. Zjisti, zda musí Etický kodex novináře závazně dodržovat zaměstnanci všech masmédií v České republice.

5. Zjisti, zda se novinář může podílet na reklamě.
6.  Vypiš ustanovení Etického kodexu novinářů, která se týkají identity nebo soukromí obětí, delikventů nebo jejich příbuzných.
7. Setkal ses někdy (např. ve zpravodajství) s porušením Etického kodexu novináře?
8. Jsou v některých médiích ustanovení Etického kodexu porušována i ve větší míře?
Rada pro rozhlasové a televizní vysílání

9. Vyhledej, čím vším se rada zabývá. Kterými tématy se zabývají analýzy zveřejněné na stránkách RRTV? 

10. Na stránkách RRTV http://www.rrtv.cz/cz/static/prehledy/rozhodnuti-o-ulozeni-pokuty.htm zjistěte, z jakého důvodu byly nejčastěji uloženy pokuty za TV vysílání České televizi a Primě. Porovnejte s příčinami pokut pro provozovatele TV Nova.
11. Přečti si dvě zprávy o konkrétních kauzách, které řešila RRTV.
http://zpravy.idnes.cz/prima-dostala-pokuty-za-3-6-milionu-vyvoleni-obsahovali-skrytou-reklamu-1af-/domaci.aspx?c=A080828_184230_media_jba
http://www.lidovky.cz/rrtv-zahajila-rizeni-s-ct-a-primou-kvuli-prezidentske-volbe-pq7-/media.aspx?c=A130412_122550_ln-media_kys
12. Vyhledej, zda i veřejnoprávní televize a rozhlas mají své vlastní rady, které dohlížejí na jejich vysílání.
(Ne)etická reklama

13. Na stránkách http://www.rpr.cz/cz/dokumenty_legislativa.php si otevřete zákon o regulaci reklamy. Vypište, které typy reklamy jsou zakázané.
14. Zjisti také, zda je povolena reklama na tabákové výrobky a na léky.

15. V § 4 si přečti pravidla pro regulaci reklamy na alkohol. Uveď, zda znáš reklamy, které by tato nařízení mohla porušovat.
16. Zamysli se nad tím, které skupiny (věkové, sociální) mohou být ohroženy reklamou. Vysvětli proč. Najdeme v zákoně o regulaci reklamy nějaká ustanovení, která by tyto skupiny chránila? Znáš takové příklady i ze své vlastní rodiny?
17. Na záložce http://www.rpr.cz/cz/kauzy.php si můžeš přečíst příklady porušení zákona o regulaci reklamy. Znáš některé z těchto reklam?
18. Je nějaká reklama, o které si říkáš, že je „na hraně“? Příp. existuje nějaká, která pohoršuje např. tvé rodiče apod.?

19. Ze kterých důvodů byla patrně zakázána reklama na Fidorku s malou holčičkou? Klip si můžeš přehrát na http://www.tvspoty.cz/fidorka-kdyz-musis-tak-musis/
Masmédia a děti

20. Na stránkách http://www.detiamedia.cz/ vyhledej, kterými zákony jsou chráněna práva dětí ve vztahu k médiím.
21. V záložce Děti a televize jsou vyjmenovány rizikové oblasti. Kterou z nich považuješ za nejzávažnější? Vysvětli pojem televizní dítě.
22. Jedno z políček rizikových faktorů rozklikni a přečti si podrobnější informace.

23. V záložce Poradna pro rodiče zjisti, co je to labelling.
Mediální manipulace

24. Přečti si o konkrétních příkladech zneužívání tzv. fotobanky (falešné identity např. u respondentů anket). U druhého odkazu porovnej fotografie v anketách s vizitkami osob na nich zobrazených.
http://www.skolamedii.cz/zdroje/medialni-manipulace
http://zpravy.idnes.cz/foto.aspx?r=domaci&c=A130701_101420_domaci_aba&foto=ABA4c3b6a_rojan.jpg
25. Považuješ reakci Víta Bárty na zfalšování ankety v plzeňském časopisu Věcí veřejných  (Plzeň bez cenzury) za přiměřenou?  

http://vb.aplikace.net/denik-vita-barty/1749-barta-vs-kmotri-v-plzni-01-vlastnakem-omlouvam-se.htm#.UjdvEj-gC2k
26. V prezentaci o reklamě (příp. cvičeních) si zopakuj informace o skryté reklamě či product placementu. Setkal/a ses již někdy s těmito jevy?
27. Prolistuj různé časopisy např. o bydlení. Přemýšlej o tom, který z článků může být skrytou reklamou.
Na závěr

 „Čím chudší je země, tím pokleslejší potřebuje komerční televizi.“ 

Vladimír Železný

Již méně se však ví, že když probíhalo řízení o získání licence pro TV Nova, se tato televize profilovala zcela jinak, než jak ji známe (a jak se prezentovala od samého začátku). Více informací naleznete v přiložených odkazech. První z nich představuje odkaz na velmi zajímavý dokument o porevoluční historii masmédií u nás.
http://mediamania.tyden.cz/rubriky/tisk/ctvrtstoleti-ceskych-medii-dil-druhy-1994-1999_262024.html
http://byznys.ihned.cz/zpravodajstvi-cesko/c1-54567970-zelezny-postavil-tiskarnu-na-penize-ktere-ho-znicily-nova-ma-zlata-leta-za-sebou
Řešení vybraných úkolů

4. Závazný je pouze pro členy Syndikátu novinářů ČR. Ostatním novinářům je však doporučeno, aby se podle něj řídili (v jednotlivých redakcích pak mají i své vlastní kodexy).
5. Novinář se nesmí podílet na reklamě, a to v žádné podobě.
8. Jsou v některých médiích ustanovení Etického kodexu porušována i ve větší míře? V bulvárních médiích je tomu tak permanentně. Účinná obrana vůči tomuto jevu neexistuje, je možné se pouze soudně bránit.
9. Analýzy RRTV se zabývají např. mediální gramotností nebo analýzou zpravodajství o politice. 

10. Pokuty za TV vysílání České televizi a Primě byly udělovány nejčastěji kvůli reklamám, u TV Nova šlo i o pořady ohrožující výchovy dětí a mládeže nebo zobrazující násilné obsahy apod. 
12. Veřejnoprávní televize má Radu pro českou televizi, existuje i Rada pro Český rozhlas.

16. Ke skupinám ohroženým reklamou patří např. děti (nízká rozlišovací schopnost mezi fiktivním příběhem a „příběhem“ z reklamy)
20. Česká republika chrání dětské diváky před přímými negativními dopady televizního vysílání zákonem č. 231/2001 Sb., o provozování rozhlasového a televizního vysílání. Pro oblast videa on demand je pak úprava zakotvena v zákoně č. 132/2010 Sb., o audiovizuálních mediálních službách na vyžádání. Dítě jako konzumenta obchodních sdělení, a to nejen reklamy televizní a rozhlasové, ale rovněž jiných forem reklamy, například tištěné či billboardové, chrání zákon č. 40/1995 Sb., o regulaci reklamy.
23. Labelling = systém značení přístupnosti pořadů pro jednotlivé věkové kategorie dětí. Používají se grafické symboly. Zatím není součástí zákonné úpravy v ČR.
27. Časopisy si nechávají zaplatit mj. i za zmínku např. o výrobcích nábytku nebo architektech, případně za zobrazení fotografií v jednotlivých článcích. Inzerce je sice formálně oddělená od ostatních článků, přechod mezi nimi však není příliš výrazný. U dopisů diváků (obzvláště u takových, které se ptají na názvy firem, které by jim mohly pomoci, nebo se vztahují k obsahu aktuálního nebo příštího čísla) můžeme mít podezření, zda si je nevymysleli redaktoři sami.
Příloha 

Etický kodex

Deklarace ministrů států zúčastněných na 4. Evropské konferenci o politice hromadných sdělovacích prostředků konané v Praze v prosinci 1994 uznala v bodě 11 c, že „novináři mají právo přijímat své vlastní samoregulační normy např. ve formě etického kodexu.“

V rezoluci č. 2 této konference se říká, že kodexy chování mají být „dobrovolně přijaty a dobrovolně uplatňovány“ a že „výkon novinářského povolání je založen zejména na základním právu na svobodu projevu, zaručenou článkem č. 10 Evropské konvence o lidských právech.“

Kodexy chování novinářů, které byly přijaty v řadě evropských demokratických zemí, se snaží různým způsobem sladit práva a svobody novinářů s právy a svobodami občanů tak, aby se nedostávaly do konfliktu, a stanovit odpovědnost novinářů za jejich činnost.

Syndikát novinářů České republiky na základě studia mezinárodních i národních dokumentů vypracoval Etický kodex novináře, který je závazný pro jeho členy a k jehož dobrovolnému dodržování vyzval všechny české a moravské novináře bez ohledu na jejich členství v syndikátu.

1. Právo občanů na včasné, pravdivé a nezkreslené informace
Občané demokratického státu bez rozdílu svého společenského postavení mají nezadatelné právo na informace, jak jim je zajišťuje čl.17 Listiny práva svobod, jež je součástí Ústavy České republiky. Novináři toto občanské právo realizují svou činností. Nezbytně proto přejímají plnou odpovědnost za to, že informace, které předávají veřejnosti, jsou včasné, úplné, pravdivé a nezkreslené. Občan má právo na objektivní obraz skutečnosti. Novinář je proto povinen: 

a. zveřejňovat jen informace, jejichž původ je znám, nebo v opačném případě je doprovodit nezbytnými výhradami,

b. respektovat pravdu bez ohledu na důsledky, které to pro něj může mít, vyhledávat informace, které slouží všeobecnému zájmu, i přes překážky,

c. dbát na rozlišování faktů od osobních názorů,

d. hájit svobodu tisku i svobodu jiných medií,

e. neodchylovat se věcně od pravdy ani v komentáři z důvodu zaujatosti,

f. nepřipustit, aby domněnka byla vydávána za ověřený fakt a zprávy byly deformovány zamlčením důležitých dat,

g. odmítat jakýkoli nátlak na zveřejnění nepravdivé, nebo jen částečně pravdivé informace,

h. odmítat jakékoli zásahy státních orgánů, jež by mohly ovlivnit pravdivost sdělení,

i. přijímat pouze úkoly srovnatelné s jeho profesionální důstojností,

j. nepoužívat nepoctivé prostředky k získání informace, fotografie nebo dokumentu nebo využívat k tomu dobré víry kohokoliv. Nepoctivost prostředků je při tom třeba posuzovat v souvislosti s veřejným zájmem na publikování příslušné informace.

2. Požadavky na vysokou profesionalitu v žurnalistice
Povahou novinářské profese je odpovědnost k veřejnosti. Proto je základním předpokladem pro tuto činnost vysoká profesionalita. Z tohoto hlediska je novinář povinen: 

a. nést osobní odpovědnost za všechny své uveřejněné materiály,

b. vyloučit všechny činnosti, které by jej mohly kompromitovat nebo vést ke konfliktu zájmů,

c. nepřijímat žádné hodnotné dary nebo výhody, které by měly souvislost s jeho novinářskou činností, zvláště pak z důvodů zveřejnění nebo zatajení nějaké informace,

d. nezneužívat povolání novináře k činnosti reklamního pracovníka a nepřijímat žádnou odměnu přímou nebo nepřímou od zájemců o reklamu, odmítnout podílet se na publikování skryté reklamy,

e. nepodepisovat svým jménem obchodní ani finanční reklamy,

f. nepřijímat peníze ve veřejné službě nebo v soukromém podniku tam, kde jeho postavení novináře a jeho vliv by mohly být zneužity,

g. nezneužívat výsad, plynoucích z povolání novináře, k prezentování svých osobních postojů,

h. nezneužívat možných výhod, plynoucích z členství v Syndikátu novinářů, k uspokojování soukromých potřeb.

3. Důvěryhodnost, slušnost a serióznost zvyšují autoritu medií
Z tohoto hlediska je novinář povinen řídit se těmito požadavky: 

a. nic neomlouvá nepřesnost nebo neprověření informace, každá uveřejněná informace, která se ukáže jako nepřesná, musí být neprodleně opravena,

b. jestliže si zdroj informací přeje zůstat utajen, novinář je povinen zachovávat profesionální tajemství, i kdyby mu z toho měly vzniknout potíže,

c. respektovat soukromí osob, zejména dětí a osob, které nejsou schopny pochopit následky svých výpovědí,

d. dodržovat přísně zásadu presumpce neviny a neidentifikovat příbuzné obětí nebo delikventů bez jejich jasného svolení,

e. považovat pomluvu, neprokázané obvinění, překroucení dokumentů, faktů a lži za nejzávažnější profesionální chyby,

f. kromě nesporných důvodů veřejného zájmu nesmí novinář svou činností dostat dotčené osoby do nesnází nebo osobní tísně,

g. novinář nesmí využívat ve svůj prospěch informace získané při výkonu svého povolání dříve, než budou tyto informace zveřejněny,

h. nesmí vytvářet ani ztvárňovat námět, který by podněcoval diskriminaci rasy, barvy pleti, náboženství, pohlaví nebo sexuální orientace,

i. při reprodukci jakéhokoli textu musí být uveden jeho autor formou adekvátní k rozsahu přetištěného materiálu,

j. plagiát se zásadně zakazuje.
Etický kodex novináře přijala jako otevřený dokument valná hromada Syndikátu novinářů ČR dne 18. 6. 1998 a na návrh Komise pro etiku při Syndikátu novinářů jej aktualizovala správní rada dne 25. 11. 1999.
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