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Anotace 

• DUM slouží k procvičení a upevnění modelů chování v 
krizových situacích. Žáci si procvičí důležitá telefonní čísla, 
vyzkouší si telefonování v případě nouze. Seznámí se s 
možností případných postihů, pokud čísla zneužijí. Uvědomí 
si i vlastní možnosti momentální pomoci. 

• Pilotáží bylo ověřeno, že materiál je zpracován přiměřenou 
formou i obsahem vzhledem k cílové skupině. Žáky nejvíce 
zaujala praktická část – jako ranění, jako požár- a jako 
telefonování a přivolávání odborné pomoci. Snad si 
uvědomili i nebezpečnost zbytečného vytáčení bezplatných 
čísel a to, že nejenom jim hrozí postih, ale mohou i 
zapříčinit velké škody nebo smrt. Součástí „praxe“ bylo i 
vytvoření kartiček s důležitými telefonními čísly pro 
každého zúčastněného. 
 



Když se stane…trestný čin 

• Když vidím, že se někdo snaží něco ukrást, ničí 
majetek, ubližuje ostatním, snažím se dostat k 
telefonu a vytočím číslo POLICIE – 158. 

• Do telefonu řeknu své jméno a příjmení, 
nahlásím město a ulici, odkud volám, 
nadiktuju své telefonní číslo a oznámím, co se 
děje. 

• Nesnažím se sám(a) zasahovat, nejsem 
dospělý(á) a nedokážu účinně pomoci. 



Když se stane…hoří! 

• Když vidím, že někde hoří.                       
Zavolám HASIČE – 150. 

• Do telefonu řeknu své jméno a příjmení, 
nahlásím město a ulici, odkud volám, 
nadiktuju své telefonní číslo a oznámím, co se 
děje. 

• Nesnažím se sám(a) zasahovat, nejsem 
dospělý(á) a nedokážu účinně pomoci. 

 



Když se stane…úraz 

• Když jsem svědkem dopravní nehody, těžkého 
úrazu, někdo upadne na chodníku a zůstane ležet 
a nereaguje. Vytočím číslo                    
ZÁCHRANNÁ SLUŽBA – 155. 

• Do telefonu řeknu své jméno a příjmení, nahlásím 
město a ulici, odkud volám, nadiktuju své 
telefonní číslo a oznámím, co se děje. 

• Nesnažím se sám(a) zasahovat, nejsem dospělý(á) 
a nedokážu účinně pomoci. 

 



Když si nevzpomenu, tak… 

• Když si důležitá čísla hned nevzpomenu, 
vytočím číslo 112. 

• Do telefonu řeknu své jméno a příjmení, 
nahlásím město a ulici, odkud volám, 
nadiktuju své telefonní číslo a oznámím, co se 
děje. 

• Nesnažím se sám(a) zasahovat, nejsem 
dospělý(á) a nedokážu účinně pomoci. 

 



Když se bojím… 

• Když mám velké problémy a nevím kudy kam, 
mohu se svěřit učiteli ve škole nebo zavolám 
Linku bezpečí – 116 111.  

• Nemusím říkat, kdo jsem ani kde bydlím, ale 
na druhé straně mě pozorně vyslechnou a 
určitě mi dobře poradí. 



Co se stane, když… 

• Všechna čísla jsou bezplatná. 
• Můžeme na ně volat pouze, když je situace opravdu 

vážná. Odřené koleno ani hořící papírek takovým 
případem nejsou. 

• Když volám zbytečně, tak zbytečný výjezd budu muset 
zaplatit. 

• Nejde tady jenom o peníze, ale pokud některý z vozů 
vyjíždí zbytečně, tak potom bude chybět tam, kde je ho 
opravdu potřeba. 

• Musím vědět, že svým nezodpovědným chováním 
mohu způsobit velké škody ale i smrt těžce raněného 
nebo nemocného. 
 



Už víš? 

• Při dopravní nehodě: 158 – 150 – 155 

• Při požáru: 158 – 150 – 155 

• Při úrazu: 158 – 150 – 155 

• Hasiče volám, když hoří:                                       
dům – dva papírky – stoh slámy 

• Záchrannou službu volám, když:               babička 
upadne a jen leží – odřu si loket – maminka má 
vysokou horečku a neodpovídá 

• Co musím říct vždy do telefonu? 



Už vím! 

• Při dopravní nehodě: 158 – 150 – 155 
• Při požáru: 158 – 150 – 155 
• Při úrazu: 158 – 150 – 155 
• Hasiče volám, když hoří:                                       
•  dům – dva papírky – stoh slámy 
• Záchrannou službu volám, když:                     
• babička upadne a jen leží – odřu si loket – maminka 

má vysokou horečku a neodpovídá 
• Co musím říct vždy do telefonu? 
• Řeknu své jméno a příjmení, město a ulici, odkud 

volám, co se děje, telefonní číslo odkud volám. 
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